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在乘車之前

前往搭乘
「TRAIN SUITE 四季島」

搭乘「TRAIN SUITE 四季島」請由上
野站13號與14號月台中間的「全新起程
13.5號月台」乘車。 
待發車前的準備工作就緒，乘客可開始
登車時，將由列車組員或服務人員引導
您乘車。

關於
「TRAIN SUITE 四季島」
的上下車

「TRAIN SUITE 四季島」的出入口位
於5號車廂「LOUNGE 林間流光」。 
由5號車廂上車後，服務人員將帶領您前
往車廂內的客房。 
下車觀光時，亦由5號車廂「LOUNGE 
林間流光」的出入口上下車。

「PROLOGUE 四季島」介紹
「PROLOGUE 四季島」是專為「TRAIN 
SUITE 四季島」乘客打造的專用貴賓室。
待所有乘客完成報到後，將在此舉行出
發前的歡迎會，並進行乘車導覽以及介
紹同行的列車組員與列車長。
歡迎在「PROLOGUE 四季島」內，享受
出發前短暫卻悠閒的片刻。

「TRAIN SUITE 四季島」車內介紹

「TRAIN SUITE 四季島」是可以欣賞到時間與空間流轉之美的舞台，連細節之處都無比講究的車內裝
潢，將帶給您以往未曾有過的列車旅行體驗。

觀景車
（1號車廂）

標準套房
（2號車廂）

標準套房
（3號車廂）

標準套房
（4號車廂）

交誼廳
（5號車廂）

餐廳
（6號車廂）

四季島套房／豪華套房
（7號車廂）

標準套房
（8號車廂）

標準套房
（9號車廂）

觀景車
（10號車廂）

引擎室／機房

VIEW TERRACE 
先兆（1號車廂）
VIEW TERRACE 
氣息（10號車廂）

〈 觀景車 〉

吧檯吸菸區 出入口 洗手間

出入口

〈 交誼廳 〉
LOUNGE 林間流光

（5號車廂）

〈 餐廳 〉
DINING 四季島

（6號車廂）
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VIEW TERRACE 先兆
（觀景車 1號車廂）
VIEW TERRACE 氣息

（觀景車 10號車廂）

「TRAIN SUITE 四季島」車窗外的景
緻，也是此趟美麗旅程的精彩舞台之一。
列車最前頭與最尾端的觀景車廂，就是
觀賞這舞台的最佳頂級座位區。
歡迎透過從車內壁面延伸至天花板的
車窗，欣賞窗外的流動風景。

LOUNGE 林間流光
（交誼廳 5號車廂）

「TRAIN SUITE 四季島」的出入口位
於「LOUNGE 林間流光」，請由此處上
下車。
旅途中隨時都有列車組員常駐在此，敬
請放心並歡迎多加使用。（為因應清掃與
消毒作業，凌晨12點至5點將暫時關閉）

DINING 四季島
（餐廳 6號車廂）

「TRAIN SUITE 四季島」的車內用餐
處為「DINING 四季島」。
歡迎在只有鐵道之旅才能體驗的獨特
空間內，享用以旅程沿途各地食材製成
的美味佳餚。
※早餐及午餐時段有時也會將「LOUNGE 林間流

光」一併作為用餐空間。

四季島套房（約20㎡）、豪華套房（約14㎡）、標準套房（約9㎡）

四季島套房／豪華套房／標準套房（寬75cm x 長195cm）

四季島套房及豪華套房皆附設檜木浴缸，標準套房則為淋浴間

設有免治馬桶

衣櫃或收納櫃中備有密碼式保險箱，可用來保管貴重物品

客房內的冰箱備有啤酒和茶飲果汁，可自由取用（冰箱無冷凍功能）

可使用客房內的觸碰式面板調整室內溫度。

四季島套房內，客房部分有4個插座（1樓2個、2樓2個），浴室有2個插座。豪華套
房及標準套房內則為客房部分2個，浴室2個。

每間客房內皆有配置客房用智慧型手機，可用來與列車組員聯繫。

車內備有Wi-Fi分享器，如有需求請告知列車組員。

可自備CD並使用客房內的CD播放器聆聽您喜愛的音樂，也可透過藍芽裝置配
對連接您的智慧型手機與房內音響設備。

沐浴用品（洗髮乳、潤髮乳、沐浴乳）、臉部保養品（化妝水、乳液、洗面乳、
卸妝產品）、身體乳、毛巾類（浴巾、洗臉毛巾、擦手巾、沐浴巾）、牙刷、
牙膏、浴帽、棉花棒、耳塞、髮梳&扁梳、化妝棉、刮鬍刀、面紙

鞋拔、衣架、衣物刷、浴衣、室內拖鞋

吹風機、原子筆、便條紙、信封信紙組

〈客房面積〉

〈床鋪尺寸〉

〈浴室〉

〈洗手間〉

〈保險箱〉

〈冰箱〉

〈空調設備〉

〈電源插座〉

〈客房用智慧型手機〉

〈車内Wi-Fi〉

〈音響設備〉

〈備品〉

〈衣櫃內備品〉

〈其他〉

「TRAIN SUITE 四季島」客房介紹

「TRAIN SUITE 四季島」的客房以現代和風為主題，
打造出優質的高雅空間。 
歡迎在充滿洗鍊與懷舊感的客房內，渡過充實愉快的
時光。

※備品內容可能會變更，詳情請洽詢列車組員
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關於旅行時的服裝穿著

在「TRAIN SUITE 四季島」的車內公共空間或於車外觀光時，請參考以下服裝準則。

※請避免穿著短褲、五分褲、T恤、無袖背心、運動服、涼鞋（女用且有後跟鞋帶的除外）、浴衣等
※客房內的浴衣及室內拖鞋僅限於房內穿著使用。
※行程中有部分景點需徒步觀光，建議準備方便行走、平常習慣穿著的鞋子。
※下車觀光如遇雨天將會提供傘具，但仍請準備適合該季節或氣候的服裝。

［Smart Casual］
翻領襯衫、女裝襯衫、西裝夾克、毛衣（含高領毛衣）、

休閒褲等長褲、裙子、牛仔褲（無嚴重退色、破洞或鬚邊）等

「TRAIN SUITE 四季島」
車內的晚餐時間，歡迎精
心打扮，享受這特別的用
餐時刻。

［半正式服裝］
成套西裝、西裝夾克、西裝
外套、連身洋裝、兩件式洋
裝、女裝襯衫、裙子等

關於在車內
享用晚餐時的穿著

關於行李

【可攜帶至列車客房內的行李】
・大型行李可收納在客房內的衣櫃或收納櫃中，收納空間大約可放置2個中型行李箱及2件長大衣。
・衣櫃內可收納行李箱的空間大小
〈四季島套房〉高180㎝ x 寬48㎝ x 深55㎝
〈豪華套房〉高89㎝ x 寬90㎝ x 深30㎝
〈標準套房〉高84㎝ x 寬57㎝ x 深53㎝

・車內除客房以外的其他空間均不提供行李寄放，敬請見諒。
・4天3夜行程的第2天將於旅館住宿一晚，建議將大型行李暫放列車內，僅攜帶一個晚上需要用到的小行

李前往即可。

其他說明

【關於專業攝影師同行與照片拍攝】
「TRAIN SUITE 四季島」將安排專業攝影師同行，為各位捕捉旅途中的美好回憶。
所拍攝的照片會在旅程結束後製作成獨一無二的相本，致贈給乘客。（不會拍攝全體大合照。此外，攝影師所
拍攝的照片不會被用於上述以外的其他用途）

【下車觀光時的注意事項】
「TRAIN SUITE 四季島」下車觀光時，敬請留意以下事項。
・除了在列車內，下車觀光時也有列車組員隨隊同行。
・觀光景點的先後順序、觀光時間等，有可能因交通狀況、天候或其他因素而有所變更。

此外，行程內所標記的出發及抵達時刻均為預估時間。
・下車觀光或移動時所搭乘的巴士均無附設洗手間。如車程較長將會在途中短暫休息，並且會事先通知。
・巴士車內及行程中所安排的餐廳均禁止吸菸。如果需要抽菸將會另外引導您至吸菸區，如有需求請告

知隨行的列車組員。
・搭乘巴士時，不論是在一般道路或高速公路，乘客均有繫上安全帶的義務。巴士行駛中敬請繫上安全帶。

此外，在巴士行駛中，列車組員或工作人員可能無法提供部分服務。
※觀光時可使用的傘具已事先備妥，以備不時之需。

【原創商品相關說明】
「TRAIN SUITE 四季島」提供原創商品的銷售。
〈購買方法〉
・客房內備有商品目錄與訂購單，請在填寫購買數量後，將訂購單交給列車組員。
・如欲購買，請盡早告知。
・購買地點與付款方式如下。所有購買的商品均會在抵達上野站後呈交給您。 

於「TRAIN SUITE 四季島」車內購買：可使用信用卡或交通IC卡
最終日抵達上野站後於「PROLOGUE 四季島」內購買：可使用信用卡、交通IC卡或現金

・更多詳細資訊將於車內提供。
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【其他注意事項】
・「TRAIN SUITE 四季島」旅程中，乘客所攜帶的行李均須自行保管。 

現金、信用卡、其他貴重物品等可放置於客房內的保險箱。
・「TRAIN SUITE 四季島」的車輛構造雖可將搖晃的程度降到最低，但列車行駛中仍難免會產生些許晃

動，如擔心會有暈車狀況，建議可自備暈車藥服用。此外，途中如感到身體不適時，請隨時通知列車組員。
・請務必攜帶個人平時慣用的藥品。
・車內不提供包括暈車藥在內的任何藥品。

常見問題

我能從客房聯絡到列車組員嗎？
由客房與列車組員聯繫時，請使用客房用智慧型手機。

客房內有電視或網路環境嗎？
列車上及客房內皆沒有電視。
如有網路需求，車內備有Wi-Fi分享器可以免費租借。

可以使用客房服務嗎？
飲料類可為您送至客房，如有需要請告知列車組員。
客房內的冰箱中也備有啤酒和茶飲果汁，歡迎自由取用。
此外，5號車廂「LOUNGE 林間流光」除各式酒水和飲料外，也提供特製乾咖哩飯、拉麵等輕食與佐酒零食。

可以帶寵物上車嗎？
很抱歉，無法攜帶寵物參加。

車內的飲料、餐點需另外付費嗎？
包含酒類在內，車內提供的飲料及餐點均可免費享用。

車內可以吸菸嗎？
車內客房及公共空間均為禁菸。
5號車廂「LOUNGE 林間流光」內設有吸菸區。

可以參觀四季島套房／豪華套房嗎？
因客房屬於乘客的私人空間，恕無法提供參觀。

「TRAIN SUITE 四季島」的車窗可以打開嗎？
包含客房在內，車上的窗戶都是無法開啟的。同時，客房內的空氣會透過換氣裝置時常循環流通。

當列車停靠車站時，可以下車到月台上嗎？
除了行程表中標記可以下車的車站之外，其他車站恕無法下車。

行程中可以在中途自由行動嗎？
從上野站出發直至返回上野站為止，相關工作人員將持續提供乘客所需的服務，因此旅程中基本上不開放
個別自由行動。途中如有身體不適等情況，請隨時通知列車組員。

可以選擇不下車觀光，留在車內嗎？
由於車輛需進行整備作業，原則上恕無法留在車內。

旅程結束後，在上野站會有什麼儀式嗎？
為與列車組員一同回顧這趟「TRAIN SUITE 四季島」的旅程，抵達上野站後將於「PROLOGUE 四季島」
舉行歡送會。
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